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Croce Rossa Italiana 
Mettere al centro l’essere umano è da sempre il nostro imperativo con un unico importante obiettivo: 

assistere un numero crescente di persone che sono vulnerabili a causa dei molteplici cambiamenti sociali, 

economici e ambientali in atto.  

La CRI ricopre un ruolo unico in Italia, quale ausiliaria dei pubblici poteri in campo umanitario. Questo 

speciale ruolo istituzionale, che deriva dalle Convenzioni di Ginevra, ci impone di rafforzare la trasparenza, 

la credibilità e l’affidabilità della nostra azione sociale e umanitaria, nonché di consolidare un’immagine 

positiva dell’ ssociazione, valorizzando il suo impegno a stimolare il cambiamento sociale.  

La CRI è impegnata a far rispettare e promuovere i Principi Fondamentali e i Valori Umanitari in tutti i suoi 

interventi e attività. Nel lavoro quotidiano le necessità e i diritti di chi non ha voce sono messe in primo 

piano, allo scopo di contribuire attivamente a promuovere la dignità umana e la cultura della non violenza e 

della pace. Con le sue azioni di Diplomazia Umanitaria, la CRI si schiera costantemente a favore delle 

persone in situazione di vulnerabilità al fine di proteggere la dignità umana di tutti gli individui.  

La CRI condivide con gli altri membri del Movimento il mandato istituzionale di diffondere il Diritto 

 nternazionale Umanitario, i  rincipi Fondamentali e i  alori Umanitari.   tal fine, l’ ssociazione lavora in 

rete con tutte le componenti del Movimento, nonché con le Università, gli Ordini professionali ed i gruppi 

di esperti, per rimanere sempre aggiornata sugli ultimi orientamenti e sviluppi del Diritto Internazionale 

Umanitario e mantenere una solida cooperazione tramite lo scambio di buone pratiche. 
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Gli obiettivi strategici di CRI 

Sono declinati in 7 aree di intervento nella 
“ trategia 2030” della CRI: 

 ORGANIZZAZIONE: adempiere il 
mandato umanitario della Croce Rossa 
Italiana rafforzando le nostra capacità 
organizzative; 

 VOLONTARI: dare responsabilità e 
coinvolgere in modo attivo nei processi 
decisionali a tutti i livelli i volontari e il 
personale; 

 PRINCIPI E VALORI: promuovere e 
diffondere i principi fondamentali della 
croce rossa e della mezzaluna rossa, i 
valori umanitari e il diritto internazionale 
umanitario; 

 SALUTE: tutelare e promuovere 
l’educazione universale alla salute e alla 
sicurezza delle persone; 

 INCLUSIONE SOCIALE: promuovere la 
cultura dell’inclusione sociale per 
un’integrazione attiva delle persone in 
situazione di vulnerabilità; 

 EMERGENZE: rispondere alle situazioni di 
crisi e di emergenza, aumentare la 
resilienza delle comunità, puntando sulla 
prevenzione e la preparazione in caso di 
calamità; 

 COOPERAZIONE: cooperare attivamente 
con il movimento e le sue componenti, 
aumentando la presenza all’estero con 
progetti e azioni di intervento. 
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Il Comitato di Croce Rossa di Belluno 

Il Comitato di Belluno rappresenta, nel territorio che si estende su tutto il quadrante est della provincia di 

Belluno (35 comuni e 128.000 residenti), la Croce 

Rossa Italiana. 

Il Comitato, costituito nel 1908 grazie all’attività 

dei militi e delle Dame della Croce Rossa, è da 

sempre impegnato nella raccolta fondi e 

materiali per le necessità in tempo di pace e di 

guerra. Nel 1913 è stato istituito l’ spettorato 

Provinciale delle Infermiere Volontarie (note 

anche come Crocerossine).  

I Volontari di Belluno hanno svolto attività in 

occasione della Prima e Seconda Guerra 

Mondiale, di calamità quali l’alluvione del 

 olesine nel 1951 e dell’immane tragedia del 

Vajont del 1963. 

Nel 1983 nasce il gruppo dei Volontari del 

Soccorso, attivo nel trasporto e soccorso in 

emergenza sul territorio e nella formazione 

parasanitaria alla popolazione. 

Missione 
La missione dell’  ssociazione è la serenità e il benessere delle persone che si trovano in uno stato di 

vulnerabilità per problemi di salute o a causa dei molteplici cambiamenti sociali, economici e ambientali in 

atto. 

I volontari operano per migliorare la qualità della vita di chi si trova in situazione di temporaneo disagio. 

Valori morali e principi etici 
 e basi sulle quali l’associazione fa riferimento sono i valori morali di fratellanza e solidarietà sociale che 

costituiscono il fondamento delle regole che governano le nostre condotte ovvero i principi etici adottati: 

umanità, imparzialità, neutralità, indipendenza, volontarietà, unità, universalità. 
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Carta dei Servizi e delle Attività 

Nella Carta dei Servizi e delle Attività del nostro Comitato sono definiti i criteri per l'accesso ai servizi, le 

modalità del relativo funzionamento, le condizioni per facilitarne le valutazioni da parte degli utenti e dei 

soggetti che rappresentano i loro diritti. 

Il documento intende essere uno strumento dinamico, che continuamente abbia come riferimento 

l’evoluzione dei bisogni della popolazione che le strategie dell’ ssociazione. 

Che cosa facciamo 
Il comitato CRI di Belluno, che è una Istituzione accreditata presso la regione Veneto per le Attività di 
Trasporto e Soccorso con Ambulanza, ai sensi della DGR 1515/2015 , ha stipulato una convenzione con 
l’U   1 D   M T  di Belluno che ne definisce la collaborazione e, in conformità alla priorità di esecuzione 
assegnati dal SUEM/118, l’erogazione delle seguenti tipologia di attività: 

 trasporti di emergenza 

 trasporti urgenti 

 trasporti programmati 

 e risorse dell’ ssociazione permettono di poter garantire i seguenti livelli d’assistenza: 

 assistenza generica (punto 3.3 dell’all.   alla Dgr 440/13) con operatori in possesso dei requisiti 
formativi per il personale addetto all’attività di soccorso e trasporto sanitario conformi all’all.B alla 
Dgr 1515/15 (corso Base e corso Avanzato per soccorritore) 

 assistenza non sanitaria (punto 3.4 dell’all.   alla Dgr 440/13). 

I Volontari della CRI, in qualità di Soci: 

 svolgono in modo regolare un'attività di volontariato per la Croce Rossa Italiana; 

 traducono in azione il principio fondamentale della  olontarietà, secondo il quale il Movimento 

 nternazionale è “un'istituzione di soccorso, disinteressata e basata sul principio volontaristico”; 

 svolgono in modo personale ed a titolo spontaneo e gratuito un'attività materiale o intellettuale 

per la Croce Rossa Italiana, senza avere fini di lucro, anche indiretto, e senza esserne costretti per 

pressioni di natura sociale, economica o politica; 

 intendono beneficiare le persone vulnerabili e le loro comunità, nel rispetto dei Principi 

Fondamentali del Movimento, della strategia della Federazione Internazionale delle Società di 

Croce Rossa e Mezzaluna Rossa, dello Statuto e degli obiettivi strategici della Croce Rossa Italiana; 

 operano, adeguatamente formati e preparati, in tutte le attività associative secondo le proprie 

inclinazioni ed a tutti i livelli istituzionali, ed improntano la propria azione alla reciproca intesa e 

mutua collaborazione; 

 sono organizza  a tu  i livelli da un  residente di  omitato    , da loro ele o a norma di  tatuto, al 

quale è riconosciuto il compito di rappresentare l'Associazione al proprio livello istituzionale; 

 possono svolgere i servizi ausiliari alle Forze Armate all'interno del Corpo Militare CRI e del Corpo 

delle Infermiere Volontarie CRI. 
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tutti gli operatori si adoperano ogni giorno per:  

 migliorare la vita delle comunità e delle persone in situazione di vulnerabilità; 

 analizzare e rispondere ai loro bisogni; 

 monitorare e valutare le azioni e i progetti messi in campo, facilitando lo scambio interno ed 

esterno di buone prassi e il dialogo tra operatori umanitari; 

 promuovere la cultura della prevenzione, le attività educative e l’attenzione alla persona e al suo 

benessere completo. 

Con quali risorse 
 er il raggiungimento degli  bie vi  trategici di cui sopra e per lo svolgimento delle a vità  is tuzionali 

l’ ssociazione può contare sulle seguenti risorse: 

 Risorse umane (Volontari); 

 Risorse strumentali (sede, automezzi, attrezzature); 

 Organizzazione (Governance e Management) 

Le Risorse Umane  

 a risorsa chiave per il raggiungimento degli obie vi e delle a vità è rappresentata dalle “persone” e in 

particolar modo dal Volontariato, nobile esempio di cittadinanza attiva. 

I servizi e le attività sono svolti dagli oltre 200 volontari-soci che sono accuratamente formati all’interno 

dell’ ssociazione, con un percorso di accesso, una formazione di base in materia di primo soccorso e una 

relativa ad operare in sicurezza, a cui seguono formazioni specifiche e periodici aggiornamenti in ordine alla 

preparazione tecnica specifica per le aree operative scelte dal volontario. 

Ai soci è richiesto il rispetto del  egolamento sull’organizzazione, le attività, la formazione e l’ordinamento 

dei Volontari della CRI, del Codice etico e di buona condotta - documenti redatti dal Comitato Nazionale CRI 

- e da regolamenti interni che garantiscono il buon funzionamento delle attività. 

I volontari che operano a bordo delle ambulanze hanno frequentato un corso di primo soccorso, un corso di 

sostegno di base alle funzioni vitali (BLS) e sono abilitati alla defibrillazione precoce (BLSD). 

Risorse strumentali  

 a sede operativa dell’organizzazione è dotata di: 

- locali per uso amministrativo/gestionale ed attesa del personale; 

- deposito farmaci, apparecchiature elettromedicali e dotazioni di soccorso; 

- area per il lavaggio, la pulizia, la sanificazione e disinfezione dei materiali e del mezzi utilizzati. 

Il Comitato ha a disposizione tre ambulanze di soccorso di base di tipo A, omologate, sottoposte alle 

revisioni periodiche previste dalle normative vigenti e a un programma di verifica e manutenzione che 

comprende la manutenzione ordinaria programmata dal costruttore e la manutenzione periodica stabilita 

da apposita procedura adottata. 
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Le ambulanze di soccorso sono strutturate per consentire il soccorso, il prelievo e il trasporto del paziente e 

l'assistenza sanitaria durante le diverse fasi dell'intervento. Sono dotate di tutti i presidi strumentali e 

farmacologici necessari allo scopo. 

 ’affidabilità di ogni ambulanza è verificata dall’equipaggio, prima di ogni assunzione di servizio, utilizzando 

liste di controllo che riguardano il mezzo e la dotazione sanitaria comprensiva delle attrezzature di bordo 

previste per l’urgenza-emergenza, sia riguardo alla loro presenza sia la loro funzionalità. 

I mezzi sono forniti di una connessione telefonica protetta con la CO 118 e di un terminale del sistema di 

radio comunicazione con il SUEM 118. 

La Struttura Organizzativa  

 a stru ura dell’ ssociazione è composta di:  

 un Consiglio direttivo, che rappresenta i Soci CRI del Comitato, composto dal Presidente con 

funzione di  egale  appresentante dell’ ssociazione, e da quattro consiglieri; 

 sei Delegati Tecnici delle Aree di Attività, affiancati da Referenti/Responsabili di specifiche attività e 

progetti; 

 uno staff di Comunicazione, che si occupa della comunicazione istituzionale del Comitato; 

 un team Formazione con il compito di formazione interna degli Operatori, sotto la diretta 

supervisione di un Direttore Sanitario. Per la formazione specifica di acquisizione di competenze 

specialistiche si fa riferimento alla struttura regionale della CRI del Veneto. 

Qualora l’organizzazione svolga assistenza a eventi e manifestazioni con grande affluenza di pubblico, 

predispone preliminarmente un piano operativo specifico, lo sottopone all’approvazione del Direttore della 

Centrale  perativa del  U M competente per il territorio sul quale si svolge l’evento e si attiene alle 

disposizioni emanate dallo stesso. 
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I SERVIZI E LE ATTIVITÀ EROGATE 

 l piano operativo dell’ ssociazione, che ha il suo riferimento negli obiettivi della strategia 2018-2030, è 
delineato dal Consiglio direttivo dopo attenta lettura dei bisogni della Comunità e consiste nella 
programmazione di: 

 attività interne, rivolte ai volontari dell’ ssociazione o propedeutiche allo svolgimento di attività 
verso l’esterno 

 attività verso l’esterno, rivolte a persone esterne all’ ssociazione o alla comunità in generale.  

La presente carta dei servizi comprende solo le prestazioni e le attività verso l’esterno erogati nel nostro 
territorio, che sono classificati tenendo in considerazione le modalità di gestione, erogazione e 
monitoraggio, con particolare attenzione alla tipologia dei destinatari e al meccanismo di accesso ai 
servizi/attività o di loro attivazione.  

Tutte le azioni hanno carattere multidimensionale e rispondono all’esigenza di raggiungere parallelamente 
più obiettivi riguardanti la Salute (SA), l’Inclusione sociale (IS), la diffusione dei Principi e valori (PV), 
l’Emergenza (E) e la cultura del Volontariato e della partecipazione attiva (V). 

La nomenclatura, adoperata per indicare servizi e attività, utilizza oltre il nome degli stessi anche la codifica 
interna all’ ssociazione e gli obiettivi prefissi.  e l’obiettivo strategico  mergenza è indicato tra parentesi 
indica che è da considerare esclusivamente durante la risposta ai disastri.  

      F   Z     D        Z    D      TT   T         ’  T     

→    ervizi alla persona (diretti):  

servizi alla persona erogati in  maniera puntuale e la cui attivazione può avvenire su richiesta del 
singolo  a Croce Rossa.  

→   Servizi alla persona (indiretti):   

servizi e interventi di assistenza alla  persona erogati per rispondere ai bisogni della comunità e la 
cui attivazione avviene indipendentemente dalla richiesta del singolo a Croce Rossa. 

→    orsi alla popolazione:  

corsi rivolti a persone non appartenenti a Croce Rossa.  

→    nformazione, sensibilizzazione e prevenzione:  

attività di informazione, sensibilizzazione e prevenzione dirette a gruppi di persone o alla 
popolazione; comprende campagne, eventi di piazza, interventi e percorsi educativi nelle scuole, 
interventi sui mass media e attraverso i social media e attività di coinvolgimento della popolazione. 

→    ianificazione e supporto in emergenza:  

attività di pianificazione, coordinamento e logistica in ambito emergenza, in supporto alle funzioni 
della Croce Rossa, di Enti terzi o dello Stato. Sono propedeutiche ad altre attività volte a garantire la 
tutela e salvaguardia della comunità. 
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SERVIZI ALLA PERSONA (diretti) 

Consegna farmaci a domicilio - CRI-003 SA, IS, (E) 

Consegna presso il singolo domicilio di farmaci e/o presidi a persone che non sono nelle condizioni di 
poterli ritirare in autonomia. Il costo degli acquisti è a carico del beneficiario del servizio. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3665832141   - mail: belluno@cri.it   

condizioni di accesso Soggetti di 65 o più non autosufficienti 
Soggetti immunodepressi in seguito a patologie o terapie in atto 
 oggetti sottoposti alla misura dell’isolamento domiciliare 
Soggetti risultati positivi al virus COVID-19 

costo servizio gratuito 

 

Distribuzione di beni di prima necessità non alimentari - CRI-006 IS, E 

Distribuzione di beni di prima necessità non alimentari, tra cui ad esempio vestiario, prodotti per l’igiene 
personale e articoli di puericoltura. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3938155613   - mail: belluno@cri.it   

condizioni di accesso Primi due accessi liberi, successivamente obbligo di presentazione di ISEE e 
 lettera di presentazione dell'assistente sociale  

costo servizio gratuito 

 

Distribuzione di pacchi alimentari e buoni spesa - CRI-007 IS, (E) 

Distribuzione di pacchi alimentari e di buoni spesa/buoni pasto a singoli o nuclei familiari.  
Include la distribuzione di pacchi alimentari forniti da Enti terzi o dallo Stato (es. AGEA - Agenzia per le 
erogazioni in agricoltura). 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3938155613   - mail: belluno@cri.it   

condizioni di accesso Primi due accessi liberi, successivamente obbligo di presentazione di ISEE e 
 lettera di presentazione dell'assistente sociale 

costo servizio gratuito 

 

Sportello Sociale - CRI-015 IS 

Punto di accoglienza-ascolto, finalizzato alla creazione  di  una  relazione  di  aiuto  e  all’emersione di 
necessità, anche non espresse.  
Fornisce  orientamento,  facilitazione  dell’accesso  ad  altri  servizi  di   roce   ossa  e  ai servizi presenti sul 
territorio. Facilita un percorso di auto-aiuto e potenziamento delle risorse e capacità, in cui si persegue la 
promozione e la tutela della dignità della persona in situazioni di disagio tramite la costruzione di progetti 
sociali condivisi.  i distingue dal servizio  di  “ nformazione  e  orientamento” perché fornisce una 
consulenza specialistica e garantisce una presa in carico. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3938155613   - mail: belluno@cri.it   

condizioni di accesso Primi due accessi liberi, successivamente obbligo di presentazione di ISEE 

costo servizio gratuito 
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Trasporto infermi - CRI-022 SA, (E) 

Trasporto su mezzi di soccorso, o su vetture  appositamente  allestite,  di  persone  non autonomamente  
deambulanti  per  ragioni  di salute.  ’attività non è svolta in emergenza. 
 

Trasporto sociale(diretto) - CRI-023 SA, IS 

Trasporto  e  accompagnamento  con  mezzi appositamente attrezzati e non, rivolto a persone con ridotta 
capacità motoria.  i intende “diretto” nel caso in cui il servizio sia organizzato in modo tale che l’attivazione 
possa avvenire su richiesta del singolo. 
In parallelo al servizio  di soccorso emergenza-urgenza, il Comitato CRI di Belluno offre ai cittadini servizi di 
trasporto sanitario  volti  a  fornire  assistenza  a  coloro  che  non  possono  usufruire  del  trasporto  
sanitario  garantito  dalla ULSS territoriale e che necessitano di saltuari o continuativi accessi agli ospedali, 
case di cura o specifici studi medici. Tali servizi sono offerti su richiesta dei singoli cittadini.  
Sono comunemente svolti col supporto di personale volontario formato e certificato seguendo regolari 
percorsi per il trasporto infermi.  
Il trasporto avviene mediante ambulanza o autovettura in occasione di ricoveri programmati, dimissioni da 
reparti ospedalieri, trasferimenti, visite mediche, terapie, ecc.  
Tali trasporti, che non rientrano nell’emergenza-urgenza gestita dall’U    1 Dolomiti, sono a pagamento. 
come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3461060660    mail: belluno@cri.it   
Modulo di contatto nel sito: www.cribelluno.it 

 informazioni generali sulla persona da trasportare (età, altezza, 
peso);  

 patologie della persona da trasportare (per garantire il più idoneo 
sistema di trasporto);  

 informazioni generali del trasporto (luogo di partenza e luogo di 
destinazione);  

 informazioni specifiche sulla logistica (presenza ascensore, scale di 
accesso, eventuali ostacoli lungo il percorso...). 

costo Trasporti semplici con AMBULANZA o AUTOVETTURA  

Ambulanza 

per le prime due ore  € 30,00  

dalla terza ora  € 23,00  

costo al Km  €  1,20 

Minimo fatturabile di € 50,00. Qualora l’importo superi i € 77,47, al totale 
vanno aggiunti € 2,00 per la marca da bollo. 
 li importi sono esenti     ai sensi dell’art.10 co.1 n.15 del D. . . n. 
633/72 e s.m. 

note Ricordiamo che tutti i proventi derivanti dai servizi effettuati dalla CRI 
vengono impegnati in loco per attività sociali e il sostegno alle persone in 
difficoltà! 
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SERVIZI ALLA PERSONA (indiretti) 

Assistenza sanitaria  a eventi a rilevante impatto locale - CRI-026 SA 

Assistenza  sanitaria  in  contesti  complessi e/o ad alta affluenza di persone che richieda il coordinamento 

tra due o più risorse sanitarie e non (es. assistenza allo stadio o a un concerto). Include la gestione di posti 

medici avanzati e posti di primo soccorso. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3461060660  -    mail: belluno@cri.it   
Modulo di contatto nel sito: www.cribelluno.it 

 

Assistenza sanitaria a piccoli eventi - CRI-027 SA 

Assistenza  sanitaria  per  attività  che  non  richiedano  un  coordinamento  operativo  (es. con  una  singola  

ambulanza  equipaggiata) presso manifestazioni culturali, sportive e religiose, competizioni e campionati 

sportivi a livello sia professionistico sia amatoriale. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3461060660   -   mail: belluno@cri.it   
Modulo di contatto nel sito: www.cribelluno.it 

costo Servizi di assistenza sanitaria a manifestazioni, anche sportive 

Ambulanza 

per le prime due ore  € 30,00  

dalla terza ora  € 23,00  

costo al Km  €   1,20 

Squadra a piedi - costo orario  € 20,00  

Qualora l’importo superi i 77,47€, al totale vanno aggiunti 2€ per la marca 
da bollo. 
 li importi sono esenti     ai sensi dell’art.10 co.1 n.15 del D.P.R. n. 
633/72 e s.m. 

note Per servizi che superano le 6 ore, l’organizzazione richiedente il servizio 
dovrà provvedere a fornire il vitto ai volontari C.R.I., in alternativa verrà 
aggiunto in fattura la spesa di € 12 per persona + IVA 22%, salvo diversi 
accordi tra le parti. 
Ricordiamo che tutti i proventi derivanti dai servizi effettuati dalla CRI 
vengono impegnati in loco per attività sociali e il sostegno alle persone in 
difficoltà! 

 

Assistenza sanitaria presso le strutture militari e alle Forze Armate - CRI-030 SA, E 

Assistenza  sanitaria  presso  strutture  militari (es. caserme, poligoni di tiro) e alle Forze Armate dello Stato, 
come prelievi, visite mediche  e  ginecologiche.  Include  l’assistenza sanitaria a eventi, come ad esempio 
l’inaugurazione dell’anno dei corpi armati dello  tato o le esercitazioni, anche tramite l’impiego di posti  
medici  avanzati.   nclude  inoltre  l’assistenza sanitaria in occasione del disinnesco di ordigni bellici (DOB). 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3665832141   - mail: belluno@cri.it   
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Trasporto non sanitario di persone durante un’emergenza - CRI-048 E 

Trasporto di persone per evacuazioni e trasporto  della  popolazione  colpita  durante un’emergenza sia 
verso aree sicure sia verso strutture protette. 

come usufruire di questo servizio 

contatto SOL (Sala Operativa Locale) Belluno Croce Rossa -  
numero tel. 3665832141  - mail: sol.belluno@cri.it 

 

Trasporto sanitario in emergenza-urgenza - CRI-049 SA, E 

Trasporto  sanitario  in  emergenza  su  mezzi di soccorso appositamente adibiti per conto di Aziende 
Sanitarie all’interno dei servizi di  mergenza Territoriale 118 del  ervizio  anitario  azionale. 

Il servizio di emergenza-urgenza è gestito dall’U    1 Dolomti per il tramite della  entrale  perativa 118. 

La centrale valuterà la problematica attraverso le informazioni essenziali che verranno fornite e attiverà il 
mezzo di soccorso disponibile più idoneo alla situazione.  

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 118 

condizioni di accesso 

 grave malore;  

 incidente stradale, sul lavoro, domestico o sportivo;  

 necessità di ricovero ospedaliero urgente su indicazione di un 
sanitario;  

 ogni situazione certa o presunta di pericolo di vita. 

costo I  servizi  erogati sono gratuiti.  

note 
La chiamata è gratuita  e può essere effettuata anche  da  cellulari  bloccati  
o  non  muniti  di  SIM.   

 

Trasporto sociale (indiretto) - CRI-050 SA, IS 

Trasporto e accompagnamento con mezzi appositamente attrezzati e non, rivolto a persone con ridotta 
capacità motoria. Si intende “indiretto” nel caso in cui l’attivazione avvenga indipendentemente dalla 
richiesta del singolo (es. uscite programmate in collaborazione con un centro anziani). 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3461060660  mail: belluno@cri.it   

 

  

mailto:sol.belluno@emergenza.cri.it
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CORSI ALLA POPOLAZIONE 

Corsi di primo soccorso - CRI-076 SA 

Corsi per il potenziamento delle competenze dei non professionisti in un contesto di primo soccorso. 
Include corsi di primo soccorso rivolti ad appartenenti alle Forze Armate. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3665832141 mail: educazionesanitaria@cribelluno.it 

costo 
Corsi di primo soccorso laico (tre serate) 

offerta minima € 40,00 
per persona 

 

note Ricordiamo che tutti i proventi derivanti dai servizi effettuati dalla CRI 
vengono impegnati in loco per attività sociali e il sostegno alle persone in 
difficoltà! 

 

Corsi Manovre Salvavita - CRI-078 SA 

Corsi  per  il  potenziamento  e  la  certificazione  delle  competenze  in  RCP  (rianimazione cardio-
polmonare, adulta e pediatrica)  e  defibrillazione.  Include corsi BLS e BLSD rivolti ad appartenenti alle 
Forze Armate. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3665832141 mail: educazionesanitaria@cribelluno.it 

costo BLSD ai laici - 5.30 ore € 50,00 + IVA  

BLSD ai laici  € 40,00 + IVA 

BLSD sanitario - esterni CRI - 8 ore € 80,00 + IVA  

BLSD sanitario esterni CRI € 50,00 + IVA 

Disostruzione, rianimazione e prevenzione 
in ambito pediatrico (due serate da 2 ore 
ciascuna) 

offerta minima € 25,00 
per persona, per i due 
genitori € 40,00 in totale 

 

note Ricordiamo che tutti i proventi derivanti dai servizi effettuati dalla CRI 
vengono impegnati in loco per attività sociali e il sostegno alle persone in 
difficoltà! 

 
 

Corsi per addetti al Primo Soccorso Aziendale - CRI-079 SA 

Corsi per la certificazione degli incaricati al primo  soccorso  aziendale  secondo  il  Testo Unico  per  la  
sicurezza  sul  lavoro.  Include corsi rivolti ad appartenenti alle Forze Armate. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3665832141 mail: educazionesanitaria@cribelluno.it 

costo Primo soccorso aziendale con certificazione (12 ore  € 110,00 +    

Retraining corso aziendale ai laici (4 ore) € 40,00 +    
 

note Ricordiamo che tutti i proventi derivanti dai servizi effettuati dalla CRI 
vengono impegnati in loco per attività sociali e il sostegno alle persone in 
difficoltà! 

 



 

 

 

CARTA DEI SERVIZI  
COMITATO DI BELLUNO 

16 

Corsi sul Diritto Internazionale Umanitario - CRI-081 PV 

Corsi formativi e informativi tesi a fornire nozioni generali sulle norme e sui Principi del Diritto 
Internazionale Umanitario, nonché sul Movimento Internazionale di Croce Rossa e Mezzaluna Rossa. 
Include corsi rivolti ad appartenenti alle Forze Armate. 

come usufruire di questo servizio 

contatto mail: belluno.principi@veneto.cri.it 

costo servizio gratuito 

note  corso di 4 ore da concordare con il referente 

 

INFORMAZIONE, SENSIBILIZZAZIONE E PREVENZIONE 

Attività di informazione, sensibilizzazione e prevenzione sul tema delle dipendenze 

 - CRI-093 IS, V 

Attività  di  informazione,  sensibilizzazione  e prevenzione sul tema delle dipendenze per promuovere, 
specialmente tra i giovani, una maggiore  comprensione  dei  rischi  e  delle conseguenze  dell’uso  di  
sostanze. Comprende campagne, eventi di piazza, interventi e percorsi educativi nelle scuole, interventi sui 
mass media e attraverso i social media e attività di coinvolgimento della popolazione. 

come usufruire di questo servizio 

contatto numero tel. 3665832141 mail: educazionesanitaria@cribelluno.it 
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PIANIFICAZIONE E SUPPORTO IN EMERGENZA 
SOL (Sala Operativa Locale) Belluno Croce Rossa 

numero tel. 3665832141  - mail: sol.belluno@cri.it 

Attività a supporto del sistema di protezione civile in ambito regionale, provinciale e 

territoriale - CRI-097 E 

Comprende  le  attività  a  supporto  del  sistema di protezione civile in ambito regionale, provinciale e 
territoriale non ricomprese nelle altre categorie. Ad esempio, supporto alle attività di Colonna Mobile 
Regionale (anche in regime di convenzione). Ogni regione o territorio può avere delle attività specifiche. 
 

Attività a supporto del sistema di protezione civile o dello Stato in ambito Nazionale - CRI-098 E 

Comprende  le  attività  a  supporto  del  sistema di protezione civile o dello Stato in ambito nazionale non 
ricomprese nelle altre categorie. Ad esempio, indagine di sieroprevalenza, misurazione della  temperatura  
in  aeroporto.  Esclude  attività di assistenza sanitaria (in “ ervizi alla persona”). 
 

Coordinamento con Enti terzi in emergenza - CRI-101 E 

Attività  di  coordinamento  con  il  sistema  di protezione  civile  o  con  lo  Stato,  tra  cui  la condivisione di 
elementi informativi riguardo le  risorse  umane,  logistiche  e  tecnologiche presenti e impiegabili 
nell’immediatezza sul territorio.  resenza presso centri operativi e di coordinamento di enti terzi (es.  ala 
Italia) e quelli attivati sul territorio (es. COC, COM, CCS, DICOMAC). 
 

Gestione di centri di coordinamento CRI - CRI-103 E 

Gestione di centri di coordinamento CRI (es. Unità di Crisi, SON, SOR, SOP e SOL). 
 

Gestione di sistemi di telecomunicazioni - CRI-104 E 

Attività di gestione di sistemi di telecomunicazioni radio in tutti gli scenari emergenziali in cui vengono 
meno le comunicazioni telefoniche. Include gestione delle comunicazioni radio durante le fasi 
dell’emergenza per il collegamento delle squadre     impegnate sugli eventi. 
 

Raccolta e condivisione di informazioni sullo stato evolutivo dell’emergenza - CRI-106 E 

 accolta  e  condivisione  di  informazioni  attraverso l’utilizzo di apposita reportistica con cui vengono 
determinati una prima stima della perdita di vite umane, del numero di feriti e della popolazione che 
necessita assistenza. Comprende il censimento delle necessità e dei bisogni della popolazione a seguito  
dell’emergenza e la valutazione della situazione emergenziale tramite l’invio di team di valutazione e 
l’analisi da remoto. 
 

  

mailto:sol.belluno@emergenza.cri.it
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SOSTIENI LE NOSTRE  TT   T         T        TT  

La nostra mission è alleviare le sofferenze di chi è in difficoltà, la nostra promessa è di continuare e 

incrementare le attività sul territorio. 

                     

 Tramite bonifico bancario su C/C BANCARIO presso:  

Volksbank - Banca Popolare Codice IBAN: IT86 C058 5611 9010 9257 1274 229  

intestato a: Croce Rossa Italiana Comitato di Belluno OdV 

*Indicare nella causale del versamento per quale progetto o attività si intende versare il contributo. 

 Diventando  ostenitore     versando l’annuale quota presso una sede    ; 

 Donando il tuo 5x1000 

nel Modello Unico o 730 indica il codice fiscale della Croce Rossa di Belluno 01152840250. 

 

  

Aiutaci ad aiutare! 
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IMPORTANTE!!!  Fare una donazione alla CROCE ROSSA ITALIANA ha i suoi vantaggi fiscali!  

 e persone fisiche possono detrarre dall’imposta lorda il 35% dell’importo donato fino ad un massimo di 
30.000 euro per ciascun periodo d’imposta.  

Le persone fisiche (in alternativa alla detrazione), enti e società possono dedurre le erogazioni liberali nel 
limite del 10% del reddito complessivo.  ’eccedenza può essere dedotta nei 4 esercizi successivi (rif.  rt. 83 
D.Lgs. 3 luglio 2017 n. 117).  

Affinché gli impor  siano detraibili, è inoltre necessario che i versamen  vengano e e ua  mediante 
versamento postale o bancario, ovvero mediante carte di debito, carte di credito, carte prepagate, assegni 
bancari e circolari. Per le erogazioni liberali e e uate tramite carta di credito è su ciente la tenuta e 
l’esibizione, in caso di eventuale richiesta dell’amministrazione finanziaria, dell’estratto conto della società 
che gestisce la carta.  

 

DIVENTA VOLONTARIO DELLA CRI 

Vuoi condividere le nostre attività? Hai bisogno di informazioni? 

Lascia il tuo contatto, come preferisci: 

 presso la nostra sede,  

 compilando il modulo presente nel nostro sito www.cribelluno.it, 

 telefonando al 3461060660, 3461066457 o 0437941934, 

 via mail scrivendo a formazione@cribelluno.it. 

Un nostro Operatore ti dirà quando inizia il prossimo corso di accesso. 

Possono diventare Volontari CRI tutti i cittadini italiani, i cittadini comunitari e i cittadini non comunitari in 

regola con i permessi previsti dalla normativa attuale, che abbiano almeno 14 anni. 

 l corso di formazione è finalizzato all’apprendimento delle responsabilità del  olontario ed alla conoscenza 

delle attività svolte dalla Croce Rossa Italiana in ambito Internazionale, nazionale e locale. Dopo la verifica 

finale, si svolge un periodo di tirocinio teorico-pratico, finalizzato all’acquisizione delle competenze 

specifiche delle varie attività, alla conoscenza delle normative ed all’integrazione con gli altri Volontari. 

In seguito si potrà avere accesso agli ulteriori corsi di formazione specialistici previsti dalle aree di attività 

della Croce Rossa Italiana. 

 

mailto:formazione@cribelluno.it
https://cribelluno.it/iscriviti-al-prossimo-corso-base/
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RECLAMI 

Nel caso in cui si ritenesse opportuno, si può presentare un reclamo circa i servizi forniti dalla Croce Rossa 

Italiana - Comitato di Belluno.  

Nel reclamo si invita ad indicare la disfunzione riguardante il servizio svolto comprensivo della data e orario 

di usufrutto. Si assicura una risposta scritta entro 30 giorni dalla data di ricevimento. 

È possibile scrivere una mail a belluno@cri.it oppure una PEC a cp.belluno@cert.cri.it oppure una 

comunicazione scritta intestata a CROCE ROSSA ITALIANA - Comitato di Belluno, via Bortotti 7 – 32100 

BELLUNO. 

I NOSTRI IMPEGNI PER IL FUTURO 

 ’ ssociazione si è prefissata e impegnata a:  

 aumentare la presenza della CRI attivando sempre più attività e campagne per supportare ed 

aiutare i più vulnerabili e bisognosi; 

 creare una fitta rete di partenariato con Enti Pubblici e Imprese Private per migliorare la nostra 

 truttura  ssociativa e l’azione sul territorio. 

 

  

mailto:cp.belluno@cert.cri.it
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CROCE ROSSA ITALIANA - Comitato di Belluno  

O.d.V. 

Via G. Bortotti 7 – 32100 BELLUNO 

email: belluno@cri.it – PEC cp.belluno@cert.cri.it 

C.F./P.IVA: 01152840250 - Codice Univoco P62QHVQ 

iban IT86C0585611901092571274229 

Tel. 346 106 0660   preventivi - richieste servizi 

0437941934  - 346 1066457  altre informazioni 

 

 

 

 

Per ulteriori informazioni: 

www.cribelluno.it 

Rivisto il 10 agosto 2022 dal Consiglio Direttivo del Comitato CRI di Belluno. 

mailto:cp.belluno@cert.cri.it

